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VP-MED Kft.
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az Eurbpai Parlament és a Tandcs 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR) valamint az
informéciés énrendelkezési jogrdl és az informdciészabadsagrol 2011. évi CXIl. térvény
eléirja az On elézetes tajékoztatasat.

Az aldbbi tdjékoztatdssal e jogszabdlyi kételezettségunknek teszink eleget. A
tajékoztatéban szerepld fogalmak alatt a GDPR-ben, illetve a hazai jogszabdlyokban
meghatdrozott fogalmakat kell érteni, a nem szabdlyozott kérdésekben a GDPR, illetve
amennyiben nem ellentétes a hazai jogszabdlyait kell alkalmazni.

Telefonhivés, irdasbeli, illetve elektronikus kommunikécié sordn az adatkezelSre
vonatkozo informacion és az adatkezelés céljanak ismertetésén tal jelen tajékoztatora
hivatkozunk.
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1. ADATKEZELO

ES KEPVISELOJENEK, ADATVEDELMI TISZTVISELO

MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGE

Adatkezel6
neve,
elérhetésége

VP-MED Korlatolt Felelésségli Tarsasag
1042 Budapest, Arpad Gt 56.

(a tovabbiakban: Tarsaség)

Cg. 01-09-903914, addszadm: 14438738-2-41
e-mail: info@vpmed.hu

telefon: +36 1611 4026

Képviselo
heve,
elérhetésége

Kadala Zsuzsanna ligyvezeto
e-mail: info@vpmed.hu
telefon: +36 1611 4026

Adatvédelmi tisztviseld:

Adatvédelmi
tisztvisel6
neve,
elérhetésége

dr. Kozma Gergely e.v. 52286010
https://gdprofessionals.hu/kapcsolat/,
e-mail: info@gdprofessionals.hu,
telefon: 06-30-3889943

2. LEHETSEGES CIMZETTEK

Cimzett, akivel vagy amellyel a személyes adatot k&ézoljuk, fuggetlenul attdl, hogy
harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids
vagy a tagdllomi joggal ésszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem

mindésulnek cimzettnek.

Cégnév

Cim Tevékenység

megbizott kényveld

Microsoft Ireland
Operations Limited,

Attn: Data Protection Officer, One
Microsoft Place, South County
Business Park, Leopardstown,
Dublin 18, Ireland.

e-mail, felhétarhely
https://www.microsoft.com/hu-
hu/privacy/privacystatement

Magyar Posta Zrt.

1540 Budapest, Dunavirdg utca

Postai tevékenysé
0-6. ysed

DokuMedik Szolgdltatd

Informatikai Kft.

1192 Budapest, Bercsényi utcaBetegnyilvéntartds, betegadat kezelés,
72. szdmldazds

Vodafone
Magyarorszag Zrt.,

Magyar Telekom Nyrt.

1112 Budapest, Boldizsér utca 2.

1097 Budapest, Kényves Kalmén Telekommunikdcios szolgdltatd
krt. 36.

Vodafone

1112 Budapest, Boldizsér utca 2. |Internet szolgdltatd
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Magyarorszag Zrt,

Magyar Telekom Nyrt.

1097 Budapest, Kédnyves Kalman
krt. 36.

BelUgyminisztérium

1051 Budapest, Jozsef Attila utca

2-4. Tér www.eeszt.gov.hu

Brevo

106 Boulevard Haussmann, Paris Hirlevél

Comnica

1119 Budapest, Fehérvari Gt 99.  [Telefonos hangrégzités

MediCorp Hungary Zrt.

8000 Székesfehérvar Budai Ut 8.

Meta Platforms Ire
Limited

land (Grand Canal Harbour, 4 St
James Avenue, Dublin 8, Dublin,

Dublin, IRELAND

Facebook, Instagram alkalmazds

TikTok Technology

The Sorting Office, Ropemaker  [TikTok alkalmazds

Limited Place, Dublin 2, D02 HD23,
lrorszag
Google 1600 Amphitheatre Parkway, Adatkezelés

Mountain View, CA 94043, USA

Elektronikus Egészségugyi Szolgaltatd

Medicall — idépontfoglalé alkalmazas

https://business.safety.google/privacy/

3. ADATKEZELES CELJA, KEZELT ADATOK

A tarsasdg a jelen tdjékoztatdbban szereplé adatokat maga gyujti, az adatok kezelését a
kdvetkezd célokbdl végzi, a megadott céltdl eltérd adatkezelést — amennyiben kulén

feltintetésre nem

3.1

kertl - nem végez:

A tarsasaggal valé kapcsolatfelvétel kérében kezelt adatok

A tarsasdag altal megadott nyilvdnos elérhetdségeken a tarsasdgot megkereshetik abbdél a

célbdl, hogy az
kapjanak.

érdeklédési korukbe tartozd szolgdltatasokrol tovabbi informaciot

Kezelt adatok

A megkeresés sordn a nevét, e-mail cimet, telefonszamot, adhatja
meg, ezen tul az érdeklédési koérébe tartozd szolgdltatdsokrdl is
tudomast szerzUnk az Uzenet tartalma alapjan. A megkeresés maédjara
és idejére vonatkozb technikai adatok is kezelésre kerullnek.

Adatkezelés

Az adatokra a megdfelel tdjékoztatds addsa, a szolgdltatds hatékony

célja kivalasztasa, a szerzédés tartalmdanak meghatdrozdasa.
Adatkezelés Az adatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja alapjén
jogalapja térténik, mivel jellemzdéen a tdrsasdg daltal nydjtott egészségugyi

szolgdltatds, mint szerz6dés igénybevétele feltételeinek (pl. elérhetd
orvosok, szolgdltatasok, idépontok, vizsgdlati dij) tisztdzdsa érdekében
keresik meg a tdrsasdgot.

Adatszolgaltat
as alapja:

Az adatszolgdltatds nem alapul jogszabdlyon, hanem szerzédésen,
megaddsa nem kételezd, a kapcsolati adatok hiGnydban személyesen
is felkereshet bennunket a megfeleld felvildgositds megaddsa
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érdekében.

Adatkezelés
ideje

Az adatok tdroldsa a naptari év végéig térténik, amennyiben
szolgdltatds igénybevételére nem Kkerll. Szolgditatds igénybevétele
esetén az utolsé megkeresés megvalaszolasat kdvetd év végéig.

Lehetséges E-mail tarhely szolgdltatd, webtdarhely szolgaltatd, internet szolgaltatd.

cimzettek, Harmadik orszdgba, nemzetkdzi szervezet részére személyes adatok

adattovabbita | tovabbitdséra nem kerdl sor.

s

Céltol eltérd | Statisztikai szempontl adatkezelés torténhet az érdekléddk szamanak,

adatkezelés meghatdrozdsa érdekében

Az On | Az adatkezeléshez kapcsoldoddéan a neve, az elérhetéségi adata és a

azonositasa megkeresés idépontja és targya alapjdn tudjuk azonositani.

Adatkezelés A kapcsolattartéi adatok kezelését a tarsasdg alacsony kockdzatinak

kockézata értékeli, amelynek keretében az adatvédelmi és adatbiztonsdgi
szabdalyok szerint jar el.

3.2. Idépontfoglaldas kérében kezelt adatok

A tarsasdag altal megadott nyilvénos elérhetéségeken a tarsasdgot megkereshetik abbdl a
célbdl, hogy az érdeklédési korikbe tartozd szolgdltatdsokrdl tovdabbi informéciot

kapjanak.

Kezelt adatok

Név, telefon, e-mail, orvos neve.

Adatkezelés

A szerz6dés teljesitésének el6készitése, az adatkezelé optimalis

célja mukoédésének biztositdsa.
Adatkezelés Az adatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja alapjan
jogalapja toérténik, mivel jellemzbéen a tdrsasdg daltal nyudjtott egészséglgyi

szolgdltatds, mint szerzédés

idépontot.

igénybevétele érdekében foglalnak

Adatszolgaltat
as alapja:

Az adatszolgdltatds nem alapul jogszabdlyon, hanem szerzédésen,
megaddsa nem kételezd, az adatok hidnydban személyesen is
egyeztethet idSpontot.

Adatkezelés

Az adatok taroldsa a szolgdltatds igénybevételét kdvetd év végéig.

ideje

Lehetséges Idépont foglald rendszer.

cimzettek, Harmadik orszdgba, nemzetkdzi szervezet részére személyes adatok
adattovabbita | tovabbitasara nem kerdl sor.

s

Céltol  eltérd | Statisztikai szempontl adatkezelés térténhet a hatékonysdg nodvelése
adatkezelés érdekében

Az On | Az adatkezeléshez kapcsoldddéan a neve, az elérhetéségi adata és a
azonositdsa foglalds idépontja és targya alapjan tudjuk azonositani.

Adatkezelés

A kapcsolattartdi adatok kezelését a tarsasdg alacsony kockdazatinak
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kockézata

értékeli, amelynek keretében az adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabdalyok szerint jar el.

3.3. Abetegellatassal 6sszefliggo adatkezelések

A betegellatassal, mint nyujtott szolgdltatéssal kapcsolatban a tdrsasdg és On kozott
megbizdsi tipusl szerzé6déses kapcsolat l1étesul.

Kezelt
adatok

Az egészségugyi szolgdltatds nydjtdshoz kapcsoléddéan a szerzédés
teljesitéséhez szikséges személyes adatok kezelhetbek, igy a természetes
személyazonosité adatok (név, szlletési név, szuletési hely, id®), lakcim, TAJ
szam, kérelézmény, diagndzis, kezelések megdllapitdsai, javaslat.

A kezelt adatok kére, figyelemmel arra, hogy az egészségiigyi adatok
felvétele a gyogykezelés része, a kezelést végz6 orvos donti el, hogy a
szakmai szabdlyoknak megfeleléen - a kételezéen felveendd adatokon
kivil - mely egészségugyi adat felvétele szikséges a gydgykezelés
céljabol.

A kezelését végzo orvos kotelezé egészségbiztositds terhére igénybe vett
egészségugyi ellatds adatairdl elektronikus lekérdezés formdjaban
gybgykezelése céljgbdl tudomdst szerezhet, amennyiben ez ellen nem
tiltakozik.

Az egészségugyi és személyazonosité adatainak kezelésére kizardlag a
betegellatd, az intézményvezetd, illetve az adatvédelmi tisztviseld jogosult.

Gyobgykezelése sordn a kezelborvoson és a betegellaton kivul kizardlag az
lehet jelen, akinek jelenlétéhez hozzdjarul. A gydégykezelése sordn jelen
lehet, aki kordbban gydgykezelte, kivéve, ha ez kifejezetten tiltakozik.

Az egészségugyi és személyazonositd adatainak kezelésére kizarélag a
betegellatd, az intézményvezetd, illetve az adatvédelmi tisztvisel jogosult.
Az egészségugyi adatainak kezelésével, az alkalmazott egészségugyi
eszk6z6k muUkoédésével, az abbdl nyert adatokkal, eredményekkel
kapcsolatos részletes tdjékoztatdst a kezelborvos, illetve a tdrsasdg
vezetdje adja meg.

Adatkezelés
célja

-A természetes személyazonosité adatok (név, szlletési név, szlletési hely,
id6), az On azonositdsa miatt szUkségesek, az ezen adatokat igazold
arcképes igazolvény bemutatdsa alapjan  (személyi  igazolvany,
jogositvany).

-Lakcime: a kapcsolattartds érdekében sztkséges.

-TAJ sz&dmdat az egészségugyi elbézményi adatok megdllapitdsa,
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jogosultsdgok meghatérozdsa, EESZT felé térténd jelentési kotelezettség
miatt szUkséges kezelni.

A tarsasdg az egészségugyi és személyazonositd adatokat

- 0z egészség megdrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa,

- a betegelldtdé eredményes gybdgykezelési tevékenységének elbsegitése,
ideértve a szakfelugyeleti tevékenységet is, az érintett egészségi
dllapotadnak nyomon kdvetése,

- O népegészségugyi, kdzegészséglgyi és jarvanyugyi érdekbdl
szUkségessé vald intézkedések megtétele,

- a betegjogok érvényesitése,

- orvosszakmai, epidemiolégiai vizsgdlat, elemzés,

- az egészségugyi elldtds tervezése, szervezése, koltségek tervezése, az
egészségugyi adatot kezeld szerv, vagy személy hatésdgi vagy
térvényességi ellenérzését, szakmai, vagy térvényességi felligyeletét végzé
szervezetek munkdjanak elésegitése, ha az ellenérzés célja mds madbdon
nem érheté el, valamint az egészségugyi elladtasokat finanszirozd
szervezetek feladatainak ellatdsa,

- a munkavégzésre vald alkalmassdg megdllapitdsa fuggetlenul attdl,
hogy ezen tevékenység mely jogviszony keretében torténik,

- az egészségugyi ellatasokra jogosultak részére vényen rendelt gyogyszer,
gyogydszati segédeszkdz és gyodgydaszati ellatds folyamatos és biztonsdgos
kiszolgdltatasa, illetve nydjtdsa érdekében,

- a munkabalesetek, foglalkozdsi megbetegedések —ideértve a fokozott
expozicids eseteket is — kivizsgdlasa, nyilvantartdsa és a szikséges
munkavédelmi intézkedések megtétele,

- egészségugyi dolgozdkkal szemben lefolytatott etikai eljards,

- beteglt-szervezés,

- a0z egészségugyi elldtdsokra jogosult részére a hatdsos és biztonsdgos
gyogykezelés elbsegitése, valamint a kéltséghatékony gybégyszeres terdpia
kialakitGsa érdekében kezeli.

Az 6n hozzajarulasa alapjén a fenti céloktdl eltérd célbdl is kezelhetdk
adatai.

Adatkezelés
jogalapja

Mivel énként fordul a tarsasaghoz, mint egészséglgyi ellatéhoz, a
gyogykezeléssel 6sszeflUggd egészségugyi é€s személyazonositd adatainak
kezelésére szolgdld hozzdjdrulasat - ellenkezd nyilatkozat hiGnydban -
megadottnak kell tekinteni.

A tdrsasdg szolgdltatdsdnak igénybevétele esetén - tdjékoztatdson
alapulé hozzdjéruldsat koévetéen - Onnel szerzédés jon létre, igy az
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, azaz a
szerzé6dés magaq, feltétele a 9. cikk (2) bekezdés h) pontja, tartalmat és az
adatok kezelését részben jogszabdlyok hatdrozzdk meg:
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- TAJ szdm, szuletési idé esetén: Etiak. 35/J. §

Adatszolgaltatas alapja: A tarsasdg szolgdltatdsainak igénybevétele nem
koételezd. A szolgdltatds igénybevétele esetén a tdrsasdggal szerzddéses
kapcsolat létestl, amelynek tartalmi elemeit részben jogszabdlyok
hatarozzdk meg.

Adatkezelés
ideje

Személyes és egészségugyi adatait addig az idépontig kezeljuk, amig én
nem kéri azok toérlését, ennek ellenére azonban a személyes és
egészségugyi adatokat tartalmazé egészségligyi dokumentaciot 30 évig,
mig a zardjelentést 50 évig meg kell 8rizni. (oz Euak. 30. § (1) bekezdése
alapjan).

A Képalkoté diagnosztikai eljarassal készilt felvételt az annak
készitésétél szamitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a felvétel
készitésétdl szamitott 30 évig kell megdrizni.

Lehetséges
cimzettek,
adatok
tovabbitasa

Az adatokat betegadat kezelé programban kezeljuk és a székhelylunkén
Iévd tarhelyen taroljuk.

Az EESZT rendszer részére a jogszabdlyi eléirdsok szerint tovdbbitjuk az
egészségugyi és személyes adatokat.

Megel6zés, a gydgykezelés, a népegészségugyi, kodzegészségugyi-
jarvanyugyi intézkedések megtétele érdekében feltétlentl szikséges ideig
és mértékig egészségugyi ellatohalézaton beliil az egészségligyi és
személyazonosito adatok tovabbithatdk, illetve 6sszekapcsolhatok.

Az EESZT muUkdédtetéje a  csatlakozott adatkezelék  informatikai
rendszereiben tarolt és hozzaférhetévé tett adatokhoz — TAJ szdm, szlletési
id6, nem, dallampolgdrsdg, ellatdsi eseményre vonatkozé adatok és
dokumentumok, az ellatdst nydjtdé szolgdltatd és kézremUkdédd — az EESZT
felhaszndalok szdmdara hozzaférést biztosit, amennyiben ezt nem tiltja meg,
vagy korlatozza (elektronikus formanyomtatvényon, vagy akdr helyben
jegyzékényvben). Késdbb a kezelborvosa elétt irdsban jogosult olyan
nyilatkozatot tenni, melyben az énrendelkezési nyilvantartdsba bejegyzett
korlatozds aldl a kezelborvos szdmara esetileg felmentést ad.

Kezelbéorvosa — amennyiben 6n nem tiltja meg — gyogykezelési célbdl az
arra jogosult személyek részére térténd hozzaférhetdvé tétel érdekében az
EESZT (Elektronikus Egészségugyi Szolgaltatasi Tér) Gtjan régziti TAJ szamat,
vagy ennek hiGnydban mds azonositdjat, sztletési idejét, nemét, tovabba
az egészségi dllapotaval, koéreldzményével, egyes beavatkozdsaival
kapcsolatos egészségugyi adatokat (a tovabbiakban: egészségugyi profil).
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A tdrsasdg, mint megbizott egészségugyi szolgdltaté kapcsolatban dall
partnercégekkel, akik fenndlld szerzédéses kapcsolat keretében
egészségligyi szolgaltatas biztositdsa érdekében a tdrsasdghoz
agyfeleiket beutaljak. A tarsasdghoz beutalt betegek kodvetkezd
egészségugyi adatait: betegségét, koérképét, elvégzett vizsgdlat nevét,
diagnozist, leleteit tovabbitja a megbizd tarsasdag részére.

A személyes adatokat megosztjuk olyan téarsasdgokkal, akik a nevinkben
adatait jellemzéen adatfeldolgozoként kezelhetik. Ez magdban foglalja a
levelezést, laborral valdé kapcsolattartést, kdnyvelést. Ezek a tarsasdgok
kotelesek védeni az On személyes adatait. A konyvelés részére
egészségugyi adatot nem tovdabbitunk.

A kezelést végz6 orvos az On vdlasztott héziorvosa részére tovabbitja
egészségugyi adatait, kivéve, ha ezt 6n kifejezetten megtiltja.

Adatainak tovabbitasa On, vagy torvényes képviseldje irdsbeli
hozzajarulasa esetén is lehetséges a megadott cimzettek részére.

Fert6z6 betegség, foglalkozasi eredetli megbetegedés, vagy annak
gyanuja, veleszilletett rendellenesség esetén (magzat esetén is) az
egészséglgyi és személyazonositdé adatot a jogosult hatdsag, illetve
nyilvantartd szerv felé tovabbitjuk.

Elsé orvosi ellatdsakor, ha 8 napon til gyogyulé sérilést szenvedett, ami
feltehetéen blncselekmény kdvetkezménye, a kezelborvos a renddrségnek
haladéktalanul bejelenti személyazonositd adatait, illetve
gyermekbantalmazas, elhanyagolds esetén az illetékes gyermekjoléti
szolgdlatot értesitjuk.

Az Onre vonatkozé6 meghatdrozott egészségugyi adatok megismerésére
jogosult a hazastars, egyenesagbeli rokon, testvér, valamint élettars -
irasbeli kérelme alapjan - hdzastdrs, az egyenesdgbeli rokon, a testvér,
illetve az élettars, valamint leszdrmazoéik életét, egészségét befolydsold ok
feltdrGsa vagy egészségugyi ellatdsa céljgbdl szlkséges és az
egészségugyi adat mds mdbdon valé megismerése, illetve az arra vald
kdvetkeztetés nem lehetséges.

Haldl esetén a térvényes képviseld, kdzeli hozzdtartozd, valamint érdkdse -
irésos kérelme alapjdn - jogosult a haldl okéval ésszefliggd egészségugyi
adatokat megismerni.

s

Az egészségugyi és a megkeresd vagy adatszolgdltatast kéré szerv (pl.
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birésdg, rendérség) altal térvény alapjén kezelhetd, az azonositéshoz
szUkséges személyazonositd adatait dtadjuk.

Harmadik orszdgba, nemzetkézi szervezet részére személyes adatok
tovabbitdsara nem kerul sor.

P4

céltol eltéro
adatkezelés

Egészségugyi adatai személyazonositdsra alkalmatlan médon statisztikai
célbdl kezelhetbek.

Az On
azonositdsa

Az adatkezeléshez kapcsoldéddan a neve, TAJ szdma, az elérhetdségi adata
és az igénybe vett szolgdltatds megnevezése és idépontja alapjan tudjuk
azonositani.

Adatkezelés
kockazata

A szerz6déses adatok kezelését a tdrsasdg kézepes kockdzatunak értékel,
amelynek keretében adatvédelmi hatdsvizsgdlati igazoldssal rendelkezd
szoftverben kezeli az egészségugyi és személyes adatokat, elektronikus
adatkuldésnél titkositott csatorndt alkalmaz, fokozottan UGgyel az
adatvédelmi szabdlyzatban foglaltak megtartdsdra a szerzé6déses adatok
elvesztésének, megsemmistlésének, megvdltozdsdnak, jogosulatlan
kdzlése, hozzaférés megakaddlyozdsa érdekében. A tdrsasdg az érintetti
jogok biztositGdsa érdekében kuldn tdjékoztatdt alkalmaz a szerzédés
részeként, az adatok kezelésére titoktartdsi nyilatkozatot tett személyek
jogosultak.

3.4. A szerzédés teljesitéséhez kapcsolodo fizetési kotelezettség

teljesitése

A szerz6dés teljesitéséhez kapcsoldddéan a tdrsasdg szamlat, készpénzes fizetés esetén
pénztarbizonylatot allit ki maganszemély részére is.

Kezelt adatok

A tarsasdg dltal kidllitott szamviteli bizonylaton személyes adatok (név,
cim, szamlézdsi név, cim) kezelése szikséges.

Adatkezelés
célja

Az oadatkezelés céljo a fizetésre kotelezett azonositdsa, a fizetési
kotelezettség megdllapitdsa és a szdmla kézbesitése, fizetés teljesitése,
azonositésa, ellenérzése.

Adatkezelés
jogalapja

A GDPR 6. cikke (1) bekezdésének c) pontja alapjan az adatkezelére
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges a személyes
adatok kezelése. Ezt a jogi kdtelezettséget a szamvitelrél sz616 2000. évi
C. térvény 166. § (1)-(6) bekezdései és 169. § (2) bekezdése és a 23/2014.
(V1. 30.) NGM rendelet 2. melléklete hatarozza meg.

Adatszolgaltat | Az adatszolgdltatds jogszabdlyon alapul, megaddsa kotelezd,

as alapja: hidnydban nem tudunk jogszabdlyi kételezettséglinknek eleget tenni.
Adatkezelés Az adatkezelés ideje a szigord szdmaddsi bizonylatok megdrzésére
ideje vonatkoz6 szabdlyok szerint 8 év.

Lehetséges Kényveld. Nem teljesités esetén tgyvéd.




med

EGESZSEGCENTRUM
cimzettek, Harmadik orszdgba, nemzetkdzi szervezet részére személyes adatok
adattovabbita | tovabbitdsdra nem kerul sor.
s
Céltol  eltéré6 | A nem teljesitd személyekrél belsé nyilvantartds készul, tovdbbi

adatkezelés szolgdltatds igénybevétele az elmulasztott fizetés teljesitését kdvetden

lehetséges.

Az On | Az adatkezeléshez kapcsoléddan a neve, szamldzdsi cim, keltezés, vagy
azonositdsa szdmla szdma alapjdan tudjuk azonositani.

Adatkezelés A szmldzasi adatok kezelését a tdrsasdg alacsony kockdzatunak
kockazata értékeli, a tarsasdg az adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyai szerint

jar el.

3.5. Az érintetti
kezelése

joggyakorlashoz kapcsolodé személyes adatok

Az érintetti joggyakorldshoz kapcsolédd kérelmek teljesitése érdekében személyes
adatkezelésre kertl sor. Eléfordul, hogy a kérelmezé (pl. térvényes képviseld,
meghatalmazott) személye nem azonos az érintett (jellemzéen a tarsasdg dltal kezelt
beteg) személyével, igy az érintetti joggyakorlds megfelelé biztositdsa érdekében a

kérelmez8k személyes adatainak kezelésére is sor kerul.

Kezelt adatok

A kérelmezd neve, lakcime, elérhetdsége.

Az érintett azonositdsdra vonatkozé adat (jelenleg kezelt adatok
alapjan).

A kérelmezd jogosultsdga (pl. meghatalmazds, térvényes képviseldi
minéség igazoldsa) a személyes adatok megismerésére.

Adatkezelés
célja

Az adatkezelés célja az érintetti joggyakorlds elésegitése, kérelmek
megfeleld teljesitése, érintett azonositdsa.

Adatkezelés
jogalapja

A GDPR 6. cikke (1) bekezdésének c) pontja alapjan az érintetti
joggyakorlds teljesitéséhez kapcsolédd adatkezelés.

Adatszolgaltat
as alapja:

Az adatszolgdltatds szerzé6désen alapul, megaddsa kételezd, hidnydban
nem tudunk az érintetti joggyakorldshoz kapcsolédd kérelemnek eleget
tenni.

Adatkezelés

Az adatkezelés ideje az ismételt kérelmek ellenérzése miatt 1 év.

ideje

Lehetséges Esetileg megbizott tgyvéd.

cimzettek, Harmadik orszdgba, nemzetkdzi szervezet részére személyes adatok
adattovabbita | tovabbitdsara nem kerul sor.

s

céltol  eltéré | Nem tervezett.

adatkezelés

Az On | Az érintetti jogok az adott adatkezeléshez kapcsoldédd azonositast
azonositasa kévetéen gyakorolhatok.

10
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Adatkezelés
kockazata

A kérelmezbi adatok kezelését a tarsasdg alacsony kockdzatinak
értékeli, a tarsasdg az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyai szerint
jarel.

3.6. A szerzédések kapcsolattartoi személyes adatainak kezelése

A tarsasdg dltal kotétt szerzédések megfeleld teljesitése érdekében a felek
kapcsolattartokat jelélnek. A kapcsolattarték a tarsasdg dltal alkalmazott személyek,
akiknek munkakéri feladatuk a tdrsasdg daltal kotétt meghatérozott szerzédésekben
térténd kdzremlkddés. A tdrsasdg a sajat alkalmazottjaira, mint kapcsolattartokra
vonatkozd tdjékoztatast alkalmazottjai részére kuldn tdjékoztatdban adja meg, jelen

tajékoztatds a tarsasdg szerzé6déses partnereinek kapcsolattartdira vonatkozik.

Kezelt adatok

A kapcsolattartd neve, e-mail cime, telefonszéma.

Adatkezelés
célja

Az adatkezelés célja a tdrsasdg dltal koétdtt szerzddések teljesitésének
elésegitése.

Adatkezelés
jogalapja

A GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja alapjan a tarsaséag jogos
érdeke, a szerz6dések megfeleld, hatékony teljesitése miatt szikséges a
személyes adatok kezelése.

Adatszolgaltat
as alapja:

Az adatszolgdltatds nem alapul szerzddésen, jogszabdlyon, megaddsa
nem kételezd, hidnydban a tdrsasdg nem tudja a szerzédéses
partnerével a kapcsolatot tartani, a szerzé6dést teljesiteni.

Adatkezelés

A szerz8dés teljesitéséig, vagy a kapcsolattartd személyében

ideje bekdvetkezé valtozéasig.

Lehetséges Szerz6d6 partner.

cimzettek, Harmadik orszdgba, nemzetkdzi szervezet részére személyes adatok
adattovabbita | tovabbitadséra nem kerul sor.

s

céltol  eltéré | Nem tervezett.

adatkezelés

Az On | Az adatkezeléshez kapcsolédéan a neve, az elérhetéségi adata, a
azonositasa szerz8dd partner és a szerz6dés targya alapjdn tudjuk azonositani. A

telefonos megkeresés tartalmdhoz régzités hidnydban nem férank
hozza.

Adatkezelés

A kapcsolattartéi adatok kezelését a tarsasdg alacsony kockdzatunak

kockazata értékeli, a tadrsasdg az adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyai szerint
jér el.
3.7. Azoénéletrajzokkal kapcsolatos adatkezelés

A pdlydzé személyek onéletrajzukat megkulldik a tarsasdg részére. Az Onéletrajzokat
bizonyos esetekben a tarsasdg daltal meghirdetett dlldshelyekre, mdas esetekben konkrét
palyazatra vald jelentkezés nélkul érkeznek be.

1l
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Kezelt adatok

Az Onéletrajzok altaldban a pdlydzéra vonatkozd természetes
személyazonositd adatokat, képzettségre, kordbbi foglalkoztatasra utald
adatokat, valamint olyan adatokat tartalmaz, melyet On rendelkezésre
bocsat.

Konkrét dllashelyre kiirt pdlydzat esetén, amennyiben az &énéletrajz
alapjan a jelentkezdvel torténd szemeélyes interjara is sor kerul, az adott
jogviszony létesitésével kapcsolatos kotelezd adatkezelésekrél On
személyesen kap téjékoztatdast.

Adatkezelés
célja

Az adatkezelés céljo a tdrsasdg
alkalmassdgdnak elsé felmérése.

dllomanydba  jelentkezdk

Adatkezelés
jogalapja

Az dllaspdlydzatokra benydjtott dnéletrajzok tekintetében adatkezelés
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjén, mivel az
adatkezelés szerzédés (jelen esetben a munkajogviszonyt létesitd
szerzé6dés ennek mindsul) megkotését megelézéen az On kérésére
torténd Iépések megtételéhez szikséges.

A fel nem vett személyek esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a)
pontja alapjan a tarol@sra vonatkozé hozzdjarulds alapjan 1 évig kezeljuk
oénéletrajzat.

Adatszolgaltat
as alapja:

Az adatszolgdltatds nem alapul jogszabdlyon vagy szerzédéses
kotelezettségen, szerzédés kotésének nem eléfeltétele, On nem koteles a
személyes adatokat megadni, az adatszolgditatds elimaraddsa esetén
nem vehet részt a kivalasztasi eljarasban.

Adatkezelés
ideje

Konkrét pdlydzatra térténd jelentkezés esetén a pdlydzatban foglaltak
szerint, a cél megvalésuldsdig. A nem pdlydzat keretében jelentkezdk
onéletrajzdt a tdrsasdg hozzdjdrulds hidnydban nem 6&rzi meg. Ezt
kdvetéen a postan érkezett vagy személyesen benydjtott iratot a
térsasdg igény esetén visszakuldi a jelentkezdnek, az elektronikus Gton
benydujtott 6néletrajzot pedig torli.

Lehetséges Nem kerul r& sor.

cimzettek, Harmadik orszdgba, nemzetkdzi szervezet részére személyes adatok
adattovabbita | tovabbitadsara nem kerul sor.

s

Ccéltol  eltéré | Nincs

adatkezelés

Az On | Az adatkezeléshez kapcsoléddéan a neve, elérhetésége, a megpdalydzni
azonositasa kivant pozicid, bekuldés idépontja alapjdn tudjuk azonositani.
Adatkezelés Az Onéletrajzok kezelését a tdrsasdg kdzepes kockdzatlnak értékeli,
kockazata amelynek keretében fokozottan Ugyel az adatvédelmi szabdlyzatban

foglaltak megtartasara
megsemmisulésének,

az onéletrajzok elvesztésének,
megvdltozdsdnak,  jogosulatlan kdzlése,

12
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hozzaférés megakaddlyozdsa érdekében. A tarsasdg az érintetti jogok
biztositdsa érdekében kuldn tdjékoztatét alkalmaz, az adatok kezelésére
titoktartasi nyilatkozatot tett személyek jogosultak.

3.8. A panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A tarsasdg egészségugyrol szolo 1997. évi CLIV. térvény 29. § (3) bekezdése szerint kulén
panaszkezelési szabdlyzatot alkalmaz.

Kezelt adatok

A kereskedelemrdl sz616 2005. évi CLXIV. térvény 5. § (4) bekezdése
szerinti vasarlok konyvében bejegyzett panaszok.

A fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (5)
bekezdése alapjan a panaszrol felvett jegyz6konyv tartalmazza:

a) a fogyasztd neve, lakcime,

b) a panasz eléterjesztésének helye, ideje, modia,

c¢) a fogyaszté panaszénak részletes leirdsa, a fogyaszté altal
bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,
d) a vallalkozds nyilatkozata a fogyaszté panaszaval kapcsolatos
dliéspontjarél, amennyiben a panasz azonnali kivizsgaldsa lehetséges,
e) a jegyzdkényvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb
elektronikus hirkézlési szolgaltatds felhasznalasaval kézolt szobeli
panasz kivételével - a fogyasztd aldirdsa,

f) a jegyzékdnyv felvételének helye, ideje,

g) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas
felhaszndlasaval kézolt szébeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositészadma.

Adatkezelés
célja

Az adatkezelés célja a vasarldi jogok, panaszjog biztositdsa, a panaszok
megfeleld kivizsgaldasa, elbirdldsa, a panaszos tdjékoztatasa.

Adatkezelés
jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja
alapjan, mivel az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitéséhez
szukséges.

Kaldnleges személyes adatok esetén az adatkezelés feltétele a GDPR 9.
cikk (2) bekezdés h) pontja, tartalmat és az adatok kezelését részben
jogszabalyok hatérozzak meg (az egészségugyrdl sz6ld 1997. évi CLIV.
térvény és az egészségugyi és a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szo16 1997. évi XLVII. térvény, kereskedelemrél
sz6l6 2005. évi CLXIV. térvény 5. § (4) bekezdése, fogyasztévédelemrol
52616 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (5) bekezdése).

Adatkezelés

A fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése

ideje szerint 3 év
Lehetséges Esetileg megbizott tgyvéd.
cimzettek, Harmadik orszdgba, nemzetkdzi szervezet részére személyes adatok
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adattovéabbitdas | tovabbitdsdra nem kerul sor.

adatkezelés

s 7

céltol eltéré | Nem tervezett.

Az On | Az adatkezeléshez kapcsolddéan a neve, elérhetésége és a panaszolt
azonositasa szolgdltatds alapjén tudjuk azonositani.

Adatkezelés A kereskedelemrél sz616 2005. évi CLXIV. térvény 5. § (4a) bekezdése
kockazata szerint mds vasarlék altal a vasarldk kényvébe bejegyzett személyes

adatok megismerése lehetéségének kizaradsa céljabdl a vasarldk
kényvébdl a kereskedd a bejegyzést kévetden haladéktalanul eltavolitja
a (4) bekezdés szerint panaszt vagy javaslatot tartalmazéd oldalt, azt
elzartan - a folyamatos sorszdmozds rendjének megfeleléen - megérzi
és a hatdsag felszélitdsara rendelkezésre bocsatja.

3.9. Hirlevél kuldése korében kezelt adatok

Az adatkezel® honlapjan (https://www.rmc.hu/hu,) megadott helyen hirlevélre iratkozhat
fel abbdl a célbdl, hogy az érdeklédési korukbe tartozd szolgaltatasokrol, kedvezményekrdl
tovabbi informaciét kapjanak. Annak érdekében, hogy meggyézédjunk arrdl, hogy valéban
fel kivan iratkozni a hirlevél szolgditatdsra, megerdsité Uzenetben tudja aktivaini a

szolgdltatast.

Kezelt A feliratkozdas sor@n az e-mail cimet sziikséges megadnia.
adatok

Adatkezelés | Szolgdltatdsaink hatékony kommunikdacidja, népszerUsitése.
célja

Adatkezelés
jogalapja

Az adatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja alapjan térténik,
mivel On hozz@jdrul a hirlevél szolgdltatdsra vald feliratkozdshoz. A hirlevél
szolgdltatasrol torténd leiratkozasra barmely hirlevél aljgn megadott linkre
kattintva leiratkozhat.

A hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a visszavondst megel6zéen térténd
adatkezelés jogszerlségét.

Adatszolgdltatas alapja: az On hozzdjarulGsdn alapul, megaddsa nem
kételezd, feliratkozds hidnydban azonban nem tudunk énnek szédmdra
érdekes szolgdaltatasainkrol, Gjdonséagainkrol, akcidinkrdl tajékoztatast adni.

Adatkezelés

Az adatok taroldsa a hozzdjdarulds visszavondsaig kerul sor.

ideje

Adatok Hirlevél kaldé alkalmazas.

tovabbitasa, | Harmadik orszdgba, nemzetkdzi szervezet részére személyes adatok
cimzettek tovabbitdsara nem kerul sor.

céltol eltérd
adatkezelés

Statisztikai szempontld adatkezelés térténhet a feliratkozok szdmanak,
valtozdsdnak meghatdrozdsa érdekében
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Az On | Az adatkezeléshez kapcsoldéddan e-mail cim alapjdn tudjuk azonositani.
azonositasa
Adatkezelés | A hirlevéllel kapcsolatos adatok kezelését az adatkezelé alacsony
kockazata kockdzatinak értékeli, amelynek keretében az adatvédelmi és
adatbiztonsdagi szabdlyok szerint jar el.

3.10. A cookie-kal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezeld honlapjain https://vpmed.hu/, a felhasznaléi élmény fokozasa céljabol
cookie-kat alkalmaz. Az adatkezeld honlapja egyes részeinek letéltésekor bizonyos
esetben kisméretl adatfdjlok, Gn. cookie-k, azaz 'sutik’ kertlnek a latogatd szamitdégépére.
Az alkalmazott cookie-rol (cél, megdzési idd, tovabbitds) kulén téjékoztatdban adunk
felvildgositast.

3.11. Azingatlan kameras megfigyelése

Az Adatkezelé a székhelyén felvétel rogzitésével jaré6 kamerarendszert mukddtet, amely
kamerdkra kulén tdjékoztatd tdblaval hivjuk fel a figyelmet és a kamerarendszer
mukddése kapcsan kulén tajékoztatét alkalmazunk.

3.12. Recepcid dltali telefonos hangrégzités

Az adatkezeld székhelyén a recepci6 (+36 1) 611 4026 hivoszamon érkezd hivasok rogzitésre
kerul sor.

Kezelt adatok A recepciora érkezé telefonhivasok alkalmaval az On hangjanak, illetve
az On dltal eléadottaknak a rogzitésére kerdl sor.

Adatkezelés Az esetleges panaszok hatékony kivizsgdldsa, kezelése (megfelelé

célja betegfelvétel, a szikséges egészséglgyi szakterllet meghatdrozdsa,
visszaellendrzése, nyomon kdévethetésége, az érintettek
azonosithatéséga, személyes adatok megfeleld rogzitése).

Adatkezelés Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja

jogalapja alapjan az adatkezelé jogos érdeke, figyelembe vettiuk a megbizd

személyek érdekeit is, amennyiben a megbizottjuk, mint érintett szerepel
a felvételen. Az adatkezeld jogos érdeke a megfelel6 betegfelvétel,
annak utblagos visszaellendrizhetésége, a helyes egészségugyi
szakterllet meghatdrozdsa és utdlagos nyomonkévethetésége, a
csalds, visszaélés megeldzése, utdlagos igazolhatésaga.

Adatszolgaltatas alapja: nem alapul jogszabdlyon vagy szerzédéses
kotelezettségen, nem eléfeltétele szerz6dés megkétésének, azonban az
adatkezelés a tdjékoztatdst kdvetden elddntheti, hogy mit kivan eléadni
a telefonon. A telefonos megkeresés nem kételezé.

Adatkezelés Az adatkezelés idd a régzitéstdl szamitott egy év, kivéve, ha a
ideje megsemmisités mellézését kérték (ebben az esetben tovabbi 30 nap),
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vagy ha a régzitett felvételt, valamint mdés személyes adatot birdsagi
vagy mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként felnasznaljak.
Az, aki a felvételen szerepel, annak régzitésétdl szamitott 30 napon beldl
kérheti, hogy az adatot az adatkezelé ne semmisitse meg, illetve ne
tordlje.

Lehetséges Esetileg megbizott tgyvéd.

cimzettek, Harmadik orszdgba, nemzetkdzi szervezet részére személyes adatok

adattovabbitas | tovabbitasara nem kerdl sor.

s

céltol eltéero
adatkezelés

Nincs

AzOn Az adatkezeléshez kapcsoléddan a telefonszim és a hivas idépontja
azonositasa alapjan tudjuk azonositani.

Adatkezelés A hangrégzité rendszer Uzemeltetését az adatkezel6 magas
kockazata kockdzatinak értékeli, amelynek keretében fokozottan ugyel az

adatvédelmi szabdlyzatban foglaltak megtartdsédra a felvételek
elvesztésének, megsemmisulésének, megvdltozdsdnak, jogosulatian
kdzlése, hozzaférés megakaddlyozédsa érdekében. Az adatkezeld az
érintetti jogok biztositdsa érdekében kuldn tdjékoztatét alkalmaz, az
adatok kezelésére titoktartasi nyilatkozatot tett személyek jogosultak.

4. MILYEN ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEKET ALKALMAZUNK ADATAI
VEDELMEBEN?

A tdarsasdg szdmitdstechnikai rendszerei és adatmegdrzési helyei a székhelyén
mukddtetett szervereken, illetve a szerzédott adatfeldolgozok dital biztositott tarhelyen

taldlhaték meg.

A tarsasdg a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nydjtdsa sordn alkalmazott
informatikai eszkdzdket és szoftvereket Ggy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt

adat:

e ajogosultak szdmdara hozzaférhetd;

¢ hitelessége és hitelesitése megfeleld;
e avdltozatlansdga biztositott;

¢ ajogosulatlan hozzaférés ellen védett.

A tdrsasdg olyan szervezési, szervezeti és informatikai intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsdgdnak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban felmeruld
kockdazatoknak megfeleld védelmi szintet nydjt.

A tarsasag az adatkezelés sordn megbrzi
e atitkossdgot, hogy csak az férhessen hozzd, aki erre jogosult;
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e a sértetlenséget, hogy az informdcioénak és a feldolgozds pontos és teljes legyen;

e a rendelkezésre dllast, hogy a jogosult haszndld szikség esetén, valdban hozza
tudjon férni a kivant informdacidhoz, és rendelkezésre dlljanak az ezzel kapcsolatos
eszkdzok.

A tdrsasdg informatikai rendszere és hdlézata védett az informatikai eszkdzokkel
megvaldsithatd csalds, kémkedés, szabotdzs, tovabbd a vandalizmus, tlz és arviz,
tovabbd a szdmitégépes virusok, betérések ellen. Az Uzemelteté a biztonsagrol
szerverszintl és alkalmazdsszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik. A tarsasag daltal
alkalmazott szoftver adatvédelmi hatasvizsgdlati tandsitdssal rendelkezik.

Tajékoztatom, hogy az elektronikus Uzenetek tovabbitdsdara titkositott csatorndn keresztul
kerul sor, az én dltal megadott (részinkre elézetesen megkuldétt) e-mail cimre.

A tarsasdg a rendszereket naplézza annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést
régzithessen, és bizonyitékkal szolgdlhasson biztonsdg sérulése esetében. A
rendszermedfigyelés lehetévé teszi az alkalmazott ovintézkedések hatékonysaganak
ellendrzését is.

A Tdarsasdg az adatok biztonsdgat szolgdld intézkedések meghatdrozdsakor és
alkalmazdsakor tekintetbe veszi a technika mindenkori fejlettségét, az adatkezelés
kéralményeit. Tobb lehetséges adatkezelési megoldds kézul a Tarsasdg azt vdlasztjq,
amely a személyes adatok magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan
nehézséget jelentene a Tdarsasdgnak. A Tdarsasdg ezen kovetelményeket az
adatfeldolgozék irGnydban is érvényesiti.

A Tdarsasdg kételezi magat arra, hogy minden olyan harmadik felet, akik részére az
adatokat esetlegesen tovdbbitja vagy atadja, felhivia a fenti vallalasok betartdsara. A
Tarsasdg Adltali jogszerl adattovdbbitds esetén ugyanakkor a Tarsasdg nem vdllal
felel6ésséget a cimzett dltal okozott karokért.

A Tarsasdg valamennyi munkatdrsa, munkaviszonya vagy mds jogviszonya alapjdn
kételes az adatkezelésre, valamint adatbiztonségra vonatkozé fenti elvek betartésara.

5. MILYEN JOGOK ILLETIK MEG SZEMELYES ADATAI KEZELESE SORAN?

Az egyes jogok ismertetését kovetben tdblazatban is megjelenitjuk az egyes
adatkezelésekhez kapcsoléddan gyakorolhatéd jogokat.

Hozzaférés: On jogosult arra, hogy a tdrsasdgndl érdeklédjon, és vdlaszt kapjon arra
vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosult
arra, hogy az aldbbiakrdl tdjékoztatdst kapjon:

e az adatkezelés céljai;
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e személyes adatok kategoridi;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kdzolték vagy kézoélni fogjdk, ideértve kuldnésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkodzi szervezeteket;

e adott esetben a személyes adatok taroldsdnak tervezett idétartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen idétartam meghatdarozdsdnak szempontjai;

e azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, térlését vagy kezelésének korldtozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

¢ avalamely felugyeleti hatésdghoz cimzett panasz benydjtasénak joga;

e ha az adatokat nem Ontdl gyujtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informdcio;

e a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt déntéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotdst is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozd érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, és Onre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel jar.

Amennyiben On sajat személyes adatairdl mdsolatot kér, a tarsasdg azt dijmentesen
rendelkezésére bocsdatja.

On dltal kért tovabbi madsolatokért a tarsasdg a kézérdeklUadat-megismerési igényekre
vonatkozd koltségtéritési szabdlyok szerint dijat szdmolhat fel. A kdltségtérités lehetséges
mértékérdl az adatkezel6 a kapcsolatfelvételkor tdjékoztatdast ad.

Ha On elektronikus Uton nyuijtotta be a kérelmet, az informacidkat a tarsasdg elektronikus
formatumban bocsatja rendelkezésére, kivéve, ha azokat mdas formatumban kéri.

A mdsolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatrdnyosan mdasok jogait és
szabadsdagait, igy példaul mdasok személyes adata nem igényelheté.

Hozzaféréshez valé joga ellatasanak iddétartama alatt az dltala irGsban felhatalmazott
személyt, az ellatadst kovetéen az on dltal teljes bizonyitd ereji magdnokiratban
felhatalmazott személyt is megilleti.

Helyesbités: On jogosult arra, hogy kérésére a tarsasdg indokolatlan késedelem nélkul
helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat, tovabbd kérheti a hidnyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan térténd — kiegészitését. Az
azonositd adatok valtozasat igazolni kell.

A tarsasdag kéri, hogy az adatvdltozds bejelentésére, és a valtozds alapjaul szolgdald okirat
bemutatdsdra haladéktalanul, legkésébb 8 napon belll kerdljén sor.

Torlés: On jogosult arra, hogy kérésére a tarsasdg indokolatlan késedelem nélkul térdlje a

rd vonatkozd személyes adatokat, a térsasdg pedig koételes arra, hogy Onre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul térélje, amennyiben a GDPR 17. cikk (1)
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bekezdésében felsorolt indokok valamelyike fennail.

A személyes adatok térléséhez vald jog a tdjékoztatdban szerepld adatok tekintetében a
GDPR 17. cikke (3) bekezdésének b) pontja alapjan a jogi kételezettség teljesitése
keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz szikséges adatkezelések tekintetében nem
alkalmazando.

A tarsasdag a torlési kérelem elbiralasdig az adatkezelést korlatozza.

A hozzdjarulas visszavondasa: A hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a hozzdjaruldson
alapuld, a visszavonds elbtti adatkezelés jogszerlségét.

Adatkezelés korlatozasa: Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes
adatokat a tdrolds kivételével csak On hozzdjaruldsdval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos
kdézérdekébdl lehet kezelni.

On az al@bbi esetekben jogosult arra, hogy kérésére a tarsasdg korldtozza az adatkezelést:

e On vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korldtozds arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a tdrsasdg ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felnasznalédsdanak korlatozasat;

e a tdrsasdgnak mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
On igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez.

Adatkezelés elleni tiltakozas: A tiltakozdshoz valé jog gyakorldsa esetén a tarsasdg a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek On érdekeivel,
jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

On hozzdjdruld@san, szerzédésen és a jogi kotelezettségen alapuld adatkezeléseknél a GDPR
21. cikk (1) bekezdésében foglaltak alapjan nem gyakorolhatd.

Az érdekmérlegelési teszt eredményérdl a tarsasdg székhelyén érdeklédhet.
Adathordozhatéséighoz valé jog: On jogosult az dltala a tdrsasdg rendelkezésére

bocsatott adatait megkapni

e tagolt, széles kdérben haszndlt, géppel olvashatd formatumban
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e jogosult mdas adatkezel6hdz tovabbitani

e kérheti az adatok koézvetlen tovdabbitdsdt a mdasik adatkezelé6héz - ha ez
technikailag megvalésithatd

e kivéve: kdzérdekU, vagy kézhatalmu jog gyakorldsa céljabdl végzett adatkezelés

Ez az érintetti jog akkor gyakorolhatd, ha automatizalt médon térténik az adatkezelés, és a
tarsasdg az adatokat On hozzdjdruldsa vagy a szerzédéses jogalap alapjan kezeli.

Automatizalt dontéshozatal aldli mentesulés joga. A tarsasdag jelenleg automatizdlt
adatkezelést, ideértve profilalkotdst nem végez, ezért ezen jog nem relevdans.

6. ADATKEZELESEKHEZ KAPCSOLODOAN ERVENYESITHETO JOGOK

Erintetti jog megnevezése

Mely adatkezelések esetén gyakorolhat6?

Hozzaférés - tajékoztatas

Kapcsolatfelvétel kérében kezelt adatok
ldépontfoglaldssal kapcsolatos adatkezelés
Betegelldtassal 6sszefuggd adatkezelések

Szerz8déshez kapcsolédd  fizetési  kdtelezettségre
vonatkozé adatkezelés

Erintetti joggyakorldshoz kapcsolodd személyes adatok
kezelése

Szerz8dések kapcsolattartdéi személyes adatainak
kezelése

Onéletrajzokkal kapcsolatos adatkezelés
Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Hirlevélktldés

Kamerds adatkezelés

Hangrogzités

Hozzaférés - méasolat

Kapcsolatfelvétel kdrében kezelt adatok
Idépontfoglaldssal kapcsolatos adatkezelés
Betegelldtassal 6sszefuggd adatkezelések

Szerz8déshez kapcsoldédd  fizetési  kdtelezettségre
vonatkozé adatkezelés

Erintetti joggyakorl@shoz kapcsoldédd személyes adatok
kezelése

Szerz8dések kapcsolattartdéi személyes adatainak
kezelése

Onéletrajzokkal kapcsolatos adatkezelés
Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Hirlevélktldés

Kamerds adatkezelés

Hangrogzités
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Helyesbités

Kapcsolatfelvétel kérében kezelt adatok
Idépontfoglaldssal kapcsolatos adatkezelés
Betegellatdssal 6sszefiggd adatkezelések

Szerz8déshez kapcsoldédd  fizetési  kotelezettségre
vonatkozd adatkezelés

Erintetti joggyakorlGshoz kapcsolédd személyes adatok
kezelése

Szerz6dések kapcsolattartdéi személyes adatainak
kezelése

Onéletrajzokkal kapcsolatos adatkezelés
Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Hirlevélktldés

Kamerds adatkezelés

Hangrégzités

Torlés

Kapcsolatfelvétel kdérében kezelt adatok
Idépontfoglaldssal kapcsolatos adatkezelés
Betegellatdssal 6sszefuggd adatkezelések

Szerz8déshez kapcsolédd  fizetési  kotelezettségre
vonatkoz6 adatkezelés

Erintetti joggyakorlGshoz kapcsolédd személyes adatok
kezelése

Szerz8dések kapcsolattartdéi személyes adatainak
kezelése

Onéletrajzokkal kapcsolatos adatkezelés
Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Hirlevélktldés

Kamerds adatkezelés

Hangrégzités

Adatkezelés korlatozéasa

Kapcsolatfelvétel kdrében kezelt adatok
Idépontfoglaldssal kapcsolatos adatkezelés
Betegellatdssal 6sszefuggd adatkezelések

Szerz8déshez  kapcsolédd  fizetési  kotelezettségre
vonatkozé adatkezelés

Erintetti joggyakorldshoz kapcsolédd személyes adatok
kezelése

Szerz8dések kapcsolattartdéi személyes adatainak
kezelése

Onéletrajzokkal kapcsolatos adatkezelés
Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Hirlevélktldés

Kamerds adatkezelés
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« Hangrogzités

Kamerds adatkezelés
« Hangrogzités

Adatkezelés elleni tiltakozdas

Adathordozhatésaghoz valé | Az adathordozhatéséghoz vald jog a tdjékoztatdban
jog szerepld adatok tekintetében nem gyakorolhatd, mert nem
térténik automatizalt médon térténd adatkezelés.

Az érintetti jogok az On megfelelé6 azonositdsat lehetévé tevé akéar személyesen,
elektronikusan, akar postai Gton el6terjesztett kérelemnek a tarsasag, mint adatkezelé
1. pontban megjeldlt cimére torténd eljuttatasaval gyakorolhatok. A 16 év alatti érintett
jogainak gyakorldsdhoz térvényes képviseldjének eljadrdsa, engedélye szikséges.

A kérelmek Ugyintézési hatdrideje 25 nap, a tiltakozdsi jog esetén 15 nap. A kérelem
elbirdlasdnak eredményérél Ont az adatkezelé tdjékoztatja. Amennyiben a jogok
gyakorl@sa sordn kétség merul fel, hogy a kérelem valéban Ontél szarmazik, sajat jogszer
adatkezelése és On védelme érdekében a tarsasdg tovabbi informdcidkat kérhet.

A tarsasdg, akinek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozdsdnak
felolddsardl elézetesen tdjékoztatja.

A tdrsasdg az adatok helyesbitése, torlése, az adatkezelés korldtozdsa esetén mindenkit
tdjékoztat, akihez On adatait tovdbbitotta, amennyiben ez nem bizonyul lehetetlennek,
vagy nem igényel ardnytalan eréfeszitést, amelynek tényérél és okdrdl Ont a kérelemre
adott valaszdban tdjékoztatja.

Felligyeleti hatosaghoz és birésaghoz fordulas joga:

Ha Onnek a tarsasdg dltal kezelt adataival kapcsolatban kérdése merul fel, vagy agy véli,
hogy az adatkezelés sordn sérelem érte, kérem elsbddlegesen a tdrsasdg adatvédelmi
tisztviseldje felé jelezze.

Amennyiben a megkeresés nem vezetett eredményre, On a GDPR 77. cikke és az Infotv. 52.
§ alapjan a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadséag Hatosagndal bejelentést tehet,
tovabbd az Infotv. 22. § szerint, valamint a GDPR 79. cikke és a polgari térvénykdnyvrél sz616
2013. évi V. térvény Mdasodik Kdnyvének lll. része alapjdn birésGghoz fordulhat.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatésag:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Elektronikus postacim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu
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Jelen t@jékoztaté dr. Kozma Gergely e.v. szellemi terméke, aki fenntart minden jogot
ideértve a modositdst, forditast, tobbszorozést, tovabbaddst, értékesitést is.

Kelt: Budapest, 2026. janudr 1. m QMQD

Kadala Zsuzsanna
ugyvezetd
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